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Pagina Web y Configuraciones

El sistema de SUPER EASY se maneja a través de una pagina web, de ahi que
uno de los requisitos principales sea el tener un dispositivo con acceso continuo
a internet.

Enlace de la pagina: https://mitienda.supereasy.ec/

Es preferible que el navegador por defecto que se use para el sistema sea
Google Chrome.

@ Superbasy Admin x  + - X
<« C & mitiendasupereasy.ec o % & O
(@) Contifico - Iniciar se.. ~ Gacela Delivery @ SUPEREASY & Destacados - Googl.. @ Registro Civil Contactos Supereas... HORARIOS LOCALE... Accesos MiTienda (. Accesos Gacela - Hu. »

easy

implementador@supereasy.ec

Correo electronico

Contrasefia

15:30

2 422020 Ez

A cada local se le crean accesos (correo y clave) dependiendo del perfil o rol que

vaya a manejar, con esos accesos podra ingresar al sistema.

Se debe tener siempre activas las notificaciones para poder ver las alertas de los
nuevos pedidos, para esto al momento de iniciar en la pagina, el sistema le

preguntard si desea activar las notificaciones, clic en PERMITIR.


https://mitienda.supereasy.ec/
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@ Superkasy Admin x 4+ - X
< C (@ mitienda supereasy.ac o #r & O
@) Contifica - Inj X sstacados - Googl.. @) Registro Civil Contactos Superess... HORARIOS LOCALE.., Accesos MiTienda (.. Accesos Gacela - H.., »

mitienda.supereasy.ec quiere

A Mostrar notificaciones

Permitir Bloguear

easy

Correo electrénico

implementador@supereasy.ec

Contrasefia

INICIAR SESION

Una manera de verificar que tiene las notificaciones activas es dando clic en el

simbolo del candado que se encuentra al lado izquierdo del enlace de la pagina.

En la barra junto a Notificaciones debe estar la opcion de PERMITIR.

@ Superkasy Admin x 4+ - X
&« C (@ mitienda.supereasy.ec/dashboard * & 6
@) Contifica - Inj X ps-Googl.. @ Registro Civil Contactos Supereas... HORARIOS LOCALE.., Accesos MiTienda (.. Accesos Gacela - H.., »

La conexion es segura

Tu informacién (p. <j, contrasefias o nimeros de tarjetas de

= Dashb

& Super Admin Michelle Rivadeneira ~

crédito) es privada cuando se envia  este sitio, Mas

informacion
Marca Periodo Categorias Producto
Preguntar (predeterminada)
Topas @ Senide P ESTE MES - TODAS - TODOS ~
| ermitir
Bloquear

B Certificado (Valido)
[ Dinero === Cantidad

@ Cookies (7 en uso)

TIPO

HOR g Configuracian del sitio
© DAY

MESES wugl

2020-02-01 2020-02-02 2020-02-03 2020-02-04

Productos Categorias ‘
© Dinera © Dinero

Cantidad Cantidad
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e Seccion DashBoard

Observa como van tus ventas a través de nuestros datos estadisticos, filtra la
informacion segun lo que necesites: Dias, horas de mayor demanda, productos
y categorias mas vendidas.

@ Superasy Admin X 4 - X
&« C @ mitienda.supereasy.ec/dashboard# Y & e :
~ Gacela Delivery (@) Sticky Notes @ Registro Cvil ¢ Destacados - Googl... Contactos Supereas... HORARIOS LOCALE Accesos MiTienda (.. Accesos Gacela - H... Status de negocio E. »

= Dashboard

[ Dinero [ Cantidad

14000
TIPO 12000
- 10000
HORAS 2000
AS 6000
O ois 4000
MESES 2008
2020-06-01 2020-06-02 2020-06-03 2020-06-04
Il ]
Productos Categorias

Marca Local Periodo Categorias Producto
TODAS v TODOS v ESTA SEMANA - TODAS v TODOS v

© Dinero © Dinero
Cantidad Cantidad
hittps /mitiendasupereasy.ec/peril

1614
® e B

@ Superfasy Admin x  + - X
< G @ mitiendasupereasy.ec/perfil o % & 0 :
~* Gacela Delivery @) Sticky Notes @) Registro Civil ¢ Destacados - Googl... Contactes Supereas... HORARIOS LOCALE.. Accesos MiTienda (. Accesos Gacela - H. Status de negocio E. »

= Perfil de usuario & Super Admin Michelle Rivadeneira ~

Perfil de usuario
Notificaciones »
Recordatorio »

Contrasefia anterior
Nueva Cantrasefia

Confirmar Contrasefia

GUARDAR

16:15

P oo B
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e Seccién Mis Ordenes

Todas las 6rdenes quedaran registradas en nuestro sistemay las podras revisar
en esta seccion cuando quieras.

@ Superasy Admin X + = X
&« C @ mitienda.supereasy.ec/mis-ordenes * B 2
@ Registro Civil & Destacados - Googl... Contactos Superess... Accesos MiTienda ( Accesos Gacela - H... Status de negocio E. KIT DE BIENVENIDA, Sistema Portal de In. »

= MisOrdenes er Admin Michelle Rivadeneira ~

TODAS PENDIENTES PROGRAMADAS iifi EDITAR HORARIOS

Mostrar 15 %  registros Buscar:
Nimero
Fecha/Hora Orden Cliente Direccion Entrega Estado Motorizado Local
© 18 mins
08/Apr/2021 ) Norte 2, La Vista-Alamos-Alborada- EN
9 8852 a5 T ACO W
1047 911708852  Lory Morocho Saint Galen INMEDIATA TACO WAY ENTRERIOS
© 20mine

08/Apr/2021

B 911708846  Vicky Garcia Valdez El Dorado, Via Salitre INMEDIATA CHOKOLAT DORADO

PROGRAMADA

911708824  Joselyn Chicaiza Norte 2 08/Apr/2021 12:00- CHILI'S NORTE
13:00

UBJ:\D’.'QUZW 911708823 Pierina Faggioni Puntilla-Entre Rios, Puntilla y Entre INMEDIATA Jorman Esteven Castro POLIPAPEL PUNTILLA

10:20 Rios Sanchez

33# 2021911708815 Karla Cusme Norte, Alborada INMEDIATA Yormis Lismey Leal Duran  IHOP ENTRE RIOS

Chat
[micio} os/mpr/zomy | o ) L e——— Victor David Rocaluerte  FARMACI o
; s 1052
L Escribe aqui para buscar t Ps RN o e |

Existen dos tipos de érdenes: las inmediatas que se deben poner en preparacion
en el momento y las programadas que tienen un dia y fecha especifica de
despacho elegido por el cliente.

@ SuperEasy Admin x 4+ - X
&« C @ mitienda.supereasy.ec/mis-ordenes * B» 2
@ Registro Civil & Destacados - Googl... Contactos Supereas... Accesos MiTienda (.. Accesos Gacela - H.. Status de negocio E.. KIT DEBIENVENIDA.. [ Sistema Portal de In... »

& Super Admin Michelle Rivadeneira ~

{ifi EDITAR HORARIOS

=  Mis Ordenes
Informacion

Mostrar| 15 % registros Buscar
Numero
Fecha/Hora Orden Cliente Direccion Entrega Estado Motorizado Local

PROGRAMADA
911708824  Juselyn Chicaiza Norte 2 08/Apr/2021 12:00- CHILI'S NORTE
13:00
[ PROGRAMADA
m‘é‘; ! 911708805  Elias Grespo B Via a la Costa, Lerida - Costalmar  08/Apr/2021 12:00- D' LENA VIA LA COSTA
13:00
PROGRAMADA
07/Apr/2021 . [ o LA BONBONNIERE
i Marcelo Garcia Samborondon, Samboronden 3&;{;.#2021 16:00 SRR
— PROGRAMADA
B 911708274 Pilar Rumbea Sambarondon Sg{g\gr/zum 16:00- 0AHU SAMBORONDON
PROGRAMADA
7/Apr/ Juido Fern Sala
3[\ f‘;’ /2021 999707099 Andres Pefia Verduga Norte 2, Lomas de Urdesa 07/Apr/2021 18:00- C.“‘ﬁ'," RetE s S CHILI'S NORTH
2 19:00 Quilligana Chat

H £ Escribe aqui para buscar

Podras filtrar las Ordenes entre pendientes y programadas para mayor
visualizacion y manejo.
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e Las d6rdenes pendientes son las que aln no estan puestas en preparacion,
recuerda que, sin este estado no se asignara motorizado y que el
tiempo de asignacion corre desde el cambio de estado.

e Las ordenes programadas son las que deben permanecer en pendiente
hasta que sea el dia y hora de despacho programado por el cliente

Dando clic en el niumero de orden podras acceder al detalle de esta:

@ Superkasy Admin x 4+ - X
< C @ mitienda.supereasy.ec/mis-ordenes/803828 * » O
@ Registro Civil & Destacados - Googl... Contactos Supereas... Accesos MiTienda (.. Accesos Gacela - Hu. Status de negocio E.. KIT DE BIENVENIDA... Sistema Portal de In... »

=  Mis Ordenes > Orden #911609371 & Super Admin Michelle Rivadeneira ~

Orden

Fecha/Hora de creacién Namero de orden Cliente
19/Jan/2021 09-06 911600371 il Neme INICIAR PREPARACION /
o ) S ot fieme INGRESAR FACTURA
CI: 0910314590
@

Datos del Motorizado

Motorizado Cédula
Teléfono Placa Ubicacién
ABRIR MAPA
Estados Orden v .
Creada
CAMBIAR ESTADO Chat
X . ] 5 : L 10:26
H A Escribe aqui para buscar i s Ly > @ EP oo 1=

Al final de la pagina podras encontrar la orden detallada realizada por el cliente,
asi como la informacion de éste y nimero de contacto:

@ 0A-Superfasy Admin x  + = x
€« G @ mitiendasiberian.com.ec/mis-ordenes/623123 v O
@ Registro Civil & Destacados - Googl... Contactos Supereas... Accesos MiTienda (.. Accesos Gatela - Ha. Status de negocio E.. KIT DE BIENVENIDA... Sistema Portal de In... »

=  Mis Ordenes > Orden #911428414

Bacon Swiss Crispy

2 Dediit llo ligeramente empanizadas, salsa Ranch, queso suizo, tocing,
tomate 4.02 8.04
Bsc Modifcadores 2 o 4
o id:0-2-Low Carb (S snvuelta en lechuga) = oey
® id:-0-2- Papas Crissi 2
* id:0-2-Papas Chili Medianas $2.80
Combo Western Bacon
Ca
am
gax
7.8 1562
. Modificadores: 1.38 276
owe « id: 2701579 -2 - Low Carb (Sin pan, envuelta en lechuga) 2 2.80 5.60
o id: 2791693 -2 - Papas 2.22 4.4
. id:0-2-Coc
* id:0-2- Doble Carme
« id:0-2-PapasC ese Medianas $2.80
« id:0-2- Papas Crisscul §2.22
Subtotal 46.50
IVA 5.58
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En el caso de que la orden presente inconvenientes y no puedas despacharla,
puedes cancelar la misma en el botén rojo que dice “Cancelar Orden” y clic en
si, para confirmar esta accion.

Por favor, realizar esto de ser necesario y estar seguro de querer cancelar la

@ SuperEasy Admin x  + - X
& &) @ mitienda .ec/mi d 0: o 9 i
@ Registro Civil & Destacados - Googl... Contactes Supereas... Accesos MiTienda (.. Accesos Gacela - Hu. Status de negocio E... KIT DE BIENVENIDA... Sistema Portal de In...

¢Esta seguro de Cancelar la
orden?

£ Escribe aquf para buscar

Si no hay ningun inconveniente con la orden puedes facturar y continuar con el
proceso.

Recuerda que cada una de las 6rdenes debe siempre ser facturada a nombre
de SUPER EASY usando los siguientes datos:

NUMERO RUC: 0993006351001

RAZON  SOCIAL: MARKET & DELIVERY  SUPEREASY S.A
AGIL&ECONOMICO S.A.

TELEFONO: 042322000
DIRECCION: VIA A SAMBORONDON KM 4.5, SOLAR 83-B
CORREO ELECTRONICO: eats@supereasy.ec

Y, que las ventas que realices mediante el APP de SUPER EASY son pagadas
de acuerdo con las fechas de corte. En este sentido, pide a tu proveedor de POS
0 a tu area de Sistemas que te configure una cuenta por cobrar en el POS para
que puedas cuadrar tu caja diaria.
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Una vez realizada la factura y para poder cambiar el estado de tu orden a “En
Preparacion”, deberas ingresar en el boton verde INICIAR
PREPARACION/INGRESAR FACTURA:

@ QA -Superfasy Admin x 4+ - X
< C @ mitienda.siberian.com.ec/mis-ordenes/623123 * » 6O
@ Registro Civil & Destacados - Googl... Contactes Supereas... Accesos MiTienda (.. Accesos Gacela - Ha. Status de negocio E.. KIT DE BIENVENIDA... Sistema Portal de In... »

¢Esta seguro de preparar la
orden?

Por favor ingrese el nimero de factura

000 000 000000000

Ingrese el tiempo de preparacion de la orden

20

Cance'ar m

2 Escribe aqur para buscar

Ingresa los 15 digitos de la factura y el tiempo estimado que te tomara preparar

@ 0A-Superfasy Admin x  + = x
€« G @ mitiendasiberian.com.ec/mis-ordenes/623701 O N -
@ Registro Civil & Destacados - Googl... Contactos Supereas... Accesos MiTienda (.. Accesos Gatela - Ha. Status de negocio E.. KIT DE BIENVENIDA... Sistema Portal de In... »

Confirmacion

¢Esta seguro que el tiempo de preparacion de esta
orden es 20 minutos?

m

£ Escribe aquf para buscar

Clic en confirmar si estas seguro del tiempo ingresado, caso contrario, clic en
cancelar para modificar el tiempo.
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Finalmente, el sistema te preguntara si deseas fijar el tiempo ingresado, para
que sea el tiempo por defecto en las proximas ordenes, clic en Si configurar si
asi lo deseas, sino No Configurar.

@ 0QA-Superasy Admin x 4+ - X
<« @ @ mitienda.siberian.com.ec/mis-ordenes/523701 * » O
@ Registro Civil & Destacados - Googl... Contactos Supereas. Accesos MiTienda (.. Accesos Gacela - H.. Status de negocio E.. KIT DE BIENVENIDA. . Sistema Portal de In... »

Tiempo por defecto

¢Quieres configurar tu tiempo de preparacion por
defecto en 20 minutos?

£ Escribe aqui para buscar

El motorizado se asignara cuando el contador llegue a 00:00, en caso de que la
orden esté lista antes del tiempo ingresado, puedes dar clic en “Orden Lista”.

@ QA - Superkasy Admin x + - X
< C @ mitienda.siberian.com.ec/mis-ordenes/623701 O
@ Registro Civil & Destacados - Googl. Contactos Supereas.. Aceesos MiTiends ( Accesos Gacela - H... Status de negocio E. IT DE BIENVENIDA. Sistema Portal de In »

= Mis Ordenes > Orden #911428992 & Super Admin Michelle Rivadeneira ~

Orden

Fecha/Hora de creacién Nimero de orden Cliente
. . o INICIAR PREPARAGION /
17/Dec/2020 21:47 911428992 Henry Silva INGRESAR FACTURA
CI: 1315061596

ORDENLISTA m m
Minutos  Segundos

Preparando orden

Datos del Motorizado

Motorizado Cédula
Teléfono Placa Ubicacién

ABRIR MAPA

Estados Orden M ‘ .

H £ Escribe aqui para buscar
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Recuerda que las érdenes programadas se ponen en preparacion el dia y hora
de despacho elegido por el cliente.

@ Superbasy Admin x 4+ - X
< @ @ mitiendasupersasy.ec/mis-ordenes/803757 * » O
@ Registro Civil & Destacados - Googl... Contactos Supereas... Accesos MiTienda (.. Accesos Gacela - Hu. Status de negocio E.. KIT DE BIENVENIDA. ., Sistema Portal de In... »

=  Mis Ordenes > Orden #911609340 & Super Admin Michelle Rivadeneira ~

Orden

Fecha/Hora de creacién Nimero de orden Cliente
. N Y o B INICIAR PREPARACION /
9/ Jan/ 1160934 shu Simbad
19/Jan/2021 08:10 911609340 Mishu Simbafia INGRESAR FACTURA
ClL: 1716497936

@ CANCELAR ORDEN

Fecha/Hora Despacho
2021-01-19 11:00-12:00)

Datos del Motorizado

Motorizado Cédula
Teléfono Placa Ubicacién
ABRIR MAPA
Estados Qrden v .
Chat
: Cxtg 10:28
H £ Escribe aqui para buscar i s Al q g @ B om0 L)

El estado “En preparacién” es el unico que es responsabilidad del local, los
estados siguientes los cambia el motorizado.

@ Superkasy Admin x 4+ - X
&« G @ mitienda.supereasy.ec/mis-ordenes/803792 T B e H
@ Registro Civil & Destacados - Googl... Contactos Supereas... Accesos MiTienda (.. Accesos Gacela - Hu. Status de negocio E.. KIT DE BIENVENIDA... Sistema Portal de In... »

=  Mis Ordenes > Orden #911600335 & Super Admin Michelle Rivadeneira ~

Orden
Fecha/Hora de creacién Nimero de orden Cliente
. . o . INICIAR PREPARACION /
o/ Jan/ 49 111600335 obert Ay
18/Jan/2021 07:49 911609335 Robert Av e ——
Cl:0919917096

Datos del Motorizado

Motorizado Cédula

I“ l Julio Octavio Erazo Vaca 1205236084
Teléfono Placa Ubicacién
0999263097 IW5425

ABRIR MAPA

Creada En preparacion Enviado Llego

_.—

CAMBIAR ESTADO
Entregado
H 2 Escribe aqur para buscar

Para seguir el trayecto de tu motorizado asignado puedes dar clic en Abrir Mapa,
le podras dar seguimiento hasta que €l entregue su orden.

Estados Orden ~

10
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Dentro de la seccién Mis Ordenes, encontrards un boton de acceso directo
para modificar los horarios de atencion del local desde ese médulo, sin tener que
ir hasta la seccion Mi Tienda.

@ SuperEasy Admin x 4+ - X
&« C @ mitienda.supereasy.ec/mis-ordenes * » &
@ Registro Civil & Destacados - Googl... Contactos Supereas... Accesos MiTienda (.. Accesos Gacela - H.. Status de negocio E.. KIT DE BIENVENIDA. . Sistema Portal de In... »

=  Mis Ordenes

Informacion
TODAS PENDIENTES PROGRAMADAS

Mostrar 15 % registros

Numero
Fecha/Hora Orden Cliente Direccion Entrega Estado Motorizado Local
[ PROGRAMADA
/Opr 911708824  Joselyn Chicaiza Norte 2 08/Apr/2021 12:00- CHILI'S NORTE
1022
13:00
08/Apr/2021 PROGRAIMADA _
oo 911708805  Elias Crespo B Via a la Cosla, Lerida - Costalmar 3&;_/&;.#2021 12:00- D' LENA VIA LA COSTA
PROGRAMADA
07/Apr/2021 e LA BONBONNIERE
91170862 . " - - :00- PENDIENTE
P 011708623  Marcelo Garcia Samborondon, Samborendon Sg{ﬁr/zom 1600 (EEEENE SO TEOEGIDAD
R — PROGRAMADA
e 911708274 Pilar Rumbea Samborondon 08/Apr/2021 16:00- OAHU SAMBORONDON
17:00
. PROGRAMADA X )
?Z‘;"” 2021 1491707995 | Andres Pefa Verduga Norte 2, Lomas de Urdesa 07/Apr/2021 18:00- Sﬁ:ﬁ;;;;"“““ =13 CHILI'S NORTE

19:00

H £ Escribe aqui para buscar

Dentro del botdén encontraras el menu cargado actualmente en el local, puedes
modificar los dias, horas o agregar mas horarios, para mas informacion sobre
como editar el mend, revisar la seccion Ml TIENDA en este manual.

@ SuperEasy Admin x o+ - B
<« C @ mitienda.supereasy.ec/mis-ordenes * ® &
@ Registro Civil & Destacados - Googl... Contactes Supereas... Accesos MiTienda (.. Accesos Gacela - Hu. Status de negocio E... KIT DE BIENVENIDA... Sistema Portal de In... »

Actualiza tu horario CARLS JR ALBAN BORJIA =

SAMBORONDON .

HORARIOS

[%Lunes | [xMartes | [ x Miércoles | [« Jueves | [xViemes | [ xSabado | [xDd

CARLO & CARLA

Desde | 10:00 hasta | 22:00 o CARLS JR ALBAN BORJA

CARLS JR AMBATO

CARLS JR CENTRO

° Escribe aqur para buscar

Si administras algunos locales podras encontrar una lista desplegable con cada
uno de ellos, puedes ingresar uno por uno y repetir el proceso para actualizar los
horarios, al final de los cambios clic en “ACTUALIZAR/CONFIRMAR” para
guardar los cambios.

11
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e Seccion Mi Menu/ Mi Catélogo

Aqui encontraras todos los productos y categorias que visualiza el cliente a
través del App. Cada categoria contiene un rango de productos asociados, los
cuales se pueden manipular de distintas maneras:

Construye tu ment 1. Ordenar categorias.
1

2 3
2. Activar/lnactivar categorias, horarios
ok ;

de las categorias.

=  Star Specials L. ,
Eliminar Categorlas.
= Combos Agregar una nueva categoria al
= Hamburguesas men[j_
= Extras
= Bebidas
= fremevbesMasdar

NUEVA CATEGORIA @

2. Si deseas agregar horarios a tus categorias, tienes dos opciones: Ocasionales

(para dias especificos) y los Continuos (para uno o varios dias que se repiten

cada semana)

Promo

Inactive ‘ Activa

Horarios de la categoria

Actualmente no hay horarios registrados

CERRAR GUARDAR

12
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Asi mismo, puedes manipular los productos a través de varias acciones:

Buscar producto
2
—_ Nombre
= Family Pack h
AT — Family Pack @

= SuperDuo

NUEVO PRODUCTO @

» Descripcion

4 Famous en combo mediano. @
Calegoria

Precio lva Producto

Active
17,848 12% P

Seleccionar modificadar

Seleccionar M ARADIR NUEVO MODIFICADOR 4_

GUARDAR CAMBIOS

Ordenar productos dentro de la categoria.

Eliminar productos.

Agregar nuevos productos.

Ingresar/Editar nombre del producto.

Ingresar/Editar descripcion.

Mover el producto a otra categoria.

Agregar/Editar el precio (los precios se deben registrar sin IVA)
Seleccionar el tipo de % que tiene el producto.

© © N o O A~ wDdhBE

Activar/Inactivar un producto.
10.Agregar un modificador ya existente a tu producto.
11.Crear un nuevo modificador.

12. Agregar/Editar/Eliminar una imagen del producto.

Cuando inactives un producto, debes volverlo a activar de manera manual sino

permanecera en estado inactivo.

13
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e Mis Modificadores

Es la nueva seccion del sistema, en la que podras manejar de manera

centralizada todos los modificadores de tus productos.

Tiene el mismo esquema empleado en mi menu: categorias de modificadores,

items o modificadores.

Construye tus modificadores
- ELIGE LA BEBIDA (4 [ . 1. Ordenar los modificadores.
@ITEMSJ = 4 0 2. Ver/Afadir/Eliminar un modificador
a un producto.
= OPCIONAL 3. Editar el nombre o tipo del
modificador.
=  Elige tu Combo (2 ITEMS) 4. Eliminar el modificador.
5. Agregar uno nuevo.
NUEVO MODIFICADOR
Listado de productos
X 1/4 CON MORO Y ENSALADA
X 1/4 CON ARROZ MENESTRA Y PAPAS
X 1/4 CON MORQ Y PAPAS
X 1/2 CON MORO Y ENSALADA
X 1/2 CON ARROZ MENESTRA Y PAPAS
X 1/2 CON MORO Y PAPAS En el punto 2, podras visualizar el
X 1/8 CONMORO Y ENSALADA listado de productos que contienen
X 1/8 CON ARROZ MENESTRA Y PAPAS el modificador, eliminar uno de la
X 1/8 CON MORQ Y PAPAS .
X ENTERO CON MORO Y ENSALADA lista o agregar un nue_\{o prOdUCtO
X ENTERO CON ARROZ MENESTRA Y PAPAS para que tenga el modificador.
X ENTERO CON MORO Y PAPAS
ENU EJECUTIVO
CERRAR

14
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En el punto 3 de los modificadores tienes las siguientes opciones:

Nombre intemo del modificador 1. Agregar/Editar un nombre para
ELIGE LA BEBIDA (4 ITEMS) @ identificar tu modificador.

2. Agregar/Editar el nombre del

modificador que vera el cliente en

ELIGE LA BEBIDA @ el APP.

3. Elegir el tipo de modificador:

Mombre del medificador S8 VisUaliza en ef app

Tipo de modificador Unico (el cliente solo podréa elegir
Unico v una opcion de manera
obligatoria), Multiple (el cliente

nactivo Q) Activo < 4 | puede elegir una, todas o ninguna

de las opciones) y Requerido (el

cliente podra elegir la cantidad de

CERRAR opciones que especifiques dentro

de las existentes.
4. Activar/lnactivar todo el paquete
o categoria de modificador.

Cada paquete de modificador contiene items _. ___._..__ e —t e e - o -
cliente, se comportan de igual manera que los productos, podras agregarles
precio, % de lva y activar/inactivar un item.

@ Superbasy Admin x 4+ - X
<« C @ mitienda supereasy.ac/modificadores *r & e :
~ Gacela Delivery @ Sticky Notes @® Registro Cvil & Destacados - Googl... Contactos Supereas... HORARIOS LOCALE... Accesos MiTienda (.. Accesos Gacela - H... Status de negocio E.. »

=  Mis Modificadores D' LENA CENTRO M & Super Admin Michelle Rivadeneira ~

Construye tus madificadores

= ELIGE LA BEBIDA (4 ITEMS) = COCACOLA Nombre del item
— — COCA COLA
= OPCIONAL = SPRITE
= Elige tu Combo (2 ITEMS) = FIORAFRESA va
B 0o . 0,00 Inactivo P rcivo
NUEVO MODIFICADOR = FUZETEA
NUEVO ITEM

GUARDAR CAMBIOS

17:29

~ 4/6/2020 8

Recuerda que, si inactivas un item modificador, éste se inactivara de todos los
productos donde lo tengas agregado.
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La app que te salva

e Seccion Mi Tienda

@ Supertasy Admin x  + - o X
& C @ mitienda.supereasy.ec/mi-tienda % O
@ Sticky Notes [l Google Keep @ Registro Civil ¢ Destacados - Googl. Contactos Supereas... @ HORARIOS LOCALE.. Accesos MiTienda (... Accesos Gacela - H... Status de negocio E... »

= MiTienda > CARLS JR CEIBOS CARLS JR CEIBOS M & Super Admin Michelle Rivadeneira ~

TIENDA: CARLS JR CEIBOS
ESTADO: ACTIVO

2 ACTIVAR BANNER EMERGENCIA DESACTIVAR TIENDA

Mi Tienda Token
Dejar mensaje - Offline

LbS6KNZf30SIXGJwUitwoDrUMKORXwWE6a0JJwA1
21:26

m & i E 9P > w AN Bz BP0 )

R Escribe aqui para buscar

En esta seccidén podras manejar el estado de tu tienda y horarios de atencion al
publico a través del APP.

1. Activar/lnactivar la tienda de manera forzosa, rompiendo el horario
establecido, recuerda activarla nuevamente de manera manual. (Usar
solo en casos de emergencia en el que se deba cerrar la tienda antes de
tiempo, es mejor reportarlo previamente)

2. Activa el banner de emergencia, esto hara que el cliente sepa que tienes
alta demanda en el local y que su orden presentara demora, no olvides
inactivarlo.

3. Agregar/Editar la informacion de la tienda.

4. Sitienes un perfil mas avanzado tendras acceso a tus multiples tiendas.

Ingresando en el Botén Editar podras realizar lo siguiente:

1. Agregar/Subir un nuevo banner para el local.

2. Agregar/Editar el nimero de teléfono.

3. Agregar/Editar el correo electrénico.

4. Agregar el horario de tu local: al igual que en las categorias existen dos
tipos de horarios: Ocasionales (para un dia o fecha especifica) y los
Continuos (son fijos para cada dia y se repiten cada semana).
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Mi Tienda > CARLS JR ALBAN BORJA > Edicién

Me!

Tamano maximo (512kb)

‘ Seleccionar archivo | No se eligi¢ archivo

TELEFONO DE LA TIENDA

1800787373 @

CORREQO ELECTRONICO DE LA TIENDA

callcenter@supereasy.ec @

HORARIOS

Actualmente no hay horarios registrados

<
GUARDAR

e Seccion Reportes

Aqui podras descargar un reporte en Excel con la informacion de todas tus
ventas a través de diferentes filtros segun tus necesidades, si tienes un perfil
mas avanzando podras acceder a la informacion de todos tus locales.

@ Superfasy Admin x  + = X
&« C @ mitienda.supereasy.ec/reportes ¥ & e :
~ Gacela Delivery @) Sticky Notes @) Registro Civil 3 Destacados - Googl.. Contactos Supereas... HORARIOS LOCALE... Accesos MiTienda (... Accesos Gacela - H. Status de negocio E.. »

= Reportes

& Super Admin Michelle Rivadeneira ~

Reportes de ordenes

LOCAL Seleccionar locales DESDE 03/06/2020 (m]
ORDEN HASTA dd/mm/aaaa m]
CATEGORIAS Seleccionar categorias ESTADO

PRODUCTOS Seleccionar productos

ELEGIR COLUMNAS

17:49

4/6/2020 El
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e Seccion Mis Usuarios.

Si tienes un perfil mas avanzado podras ver esta seccion, donde se encuentran
todos los usuarios registrados bajo tu marca o local, tienes la posibilidad de crear
un nuevo usuario o editar la informacién de un usuario existente.

Nuestro sistema actualmente cuenta con 4 perfiles o roles de usuario:

e Super Admin: solo para personal de SUPER EASY.

¢ Admin: tienen acceso a todas las secciones de todos los locales de
una misma marca.

e Gerente: tienen acceso a todas las secciones de un solo local o
sucursal.

e Cajero: tienen acceso solamente a la seccion de Mis Ordenes de uno
o varios locales dependiendo del caso.

Creacion de un Nuevo Usuario

Nuevo Usuario

Nombre Para crear un nuevo usuario deberas
agregar la siguiente informacion:

1. Nombre de la persona o
identificacion del local.

2. Correo electrénico de acceso.

3. Nivel del perfil (Si eres nivel
Gerente podras crear a alguien

Cajero xv| 3 como Cajero, si eres Administrador

tendras la opcion de crear perfiles

Gerente y Cajero).

Selecione un local 4 4. Dependiendo del perfil podras

elegir el local o locales que podra

ver el nuevo usuario.

Contrasefia de acceso.

6. Confirmacién de contrasefia.

Ermail

Nivel

Locales

Contrasefia

o

Repetir contrasena
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